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Il REUNION DE EXPERTOS EN
ENFERMERIA Y SEGURIDAD DE LOS PACIENTES

Miami, 12 al 15 de Febrero de 2007

Introduccién

La presente reunion tiene como marco los Lineamientos de Cooperacion Técnica para el
Desarrollo de Recursos Humanos de Enfermeria de la OPS/OMS y se encuadra en los avances
logrados por las lineas de trabajo sobre Mejoramiento de la Calidad Educativa en Enfermeria y
Produccion de Informacion, Conocimientos y Teoria para el Desarrollo de Recursos Humanos de
Enfermeria, &mbitos de analisis y discusion de tendencias en la investigacion y la educacion en
enfermeria.

La Unidad de Recursos Humanos de la OPS tiene especial interés en el tema atento a
gue la atencion de enfermeria constituye un amplio y continuo ambito de la atencién de salud, en
el cual se requiere de enfermeras y auxiliares capacitados y competentes para garantizar la
seguridad del cuidado. La formacién basica, continua y permanente del personal de enfermeria
en esta materia representa una estrategia central de transformacién y sustentabilidad para la
calidad de la atencion.

Esta actividad se realiza en cooperacion con la Escuela de Enfermeria y Estudios de
Salud de la Universidad de Miami, como parte del plan de trabajo de cooperacién conjunto. La
Escuela de Enfermeria y Estudios de Salud de la Universidad de Miami tiene extensa trayectoria
en investigacién y educacién en materia de seguridad de los pacientes como asi mismo en
tecnologias educativas de simulaciéon. Por otra parte la OMS hace un tiempo ha iniciado un
programa global intensivo en procura de mejorar la seguridad de los pacientes.

La Organizacion Panamericana de la Salud y la Universidad de Miami han venido
acompafnando estos desarrollos y entienden que las mencionadas razones definen la necesidad
de actualizar el proceso de estudio, reflexion, andlisis y sinergia en materia de investigacion y
educacién en enfermeria y seguridad de los pacientes, proceso que permita repensar el campo,
apoyar progresos y contribuir a reorientar rumbos. Con este proposito estamos organizando la
segunda reunién del Grupo de Expertos.

La presente reunion da seguimiento a la primera reunién de expertos realizada en la
Ciudad de Concepcién, Chile, en Noviembre de 2005 donde se constituyo el grupo en el marco
de un taller especifico y se comenzé la discusion.

Objetivos

1. Consolidar la conformacion del Grupo de Expertos en materia de educacion basica,

continua y permanente en enfermeria para proveer a la seguridad de los pacientes.

Informar sobre la Estrategia Global de Seguridad de los Pacientes liderada por OMS

Analizar los conceptos y dimensiones centrales del proceso de atencion de enfermeria en

materia de seguridad de los pacientes y sus implicaciones para la educacion,

investigacion y cuidado de enfermeria.

4. Disefiar un plan de trabajo conjunto

5. Explorar escenarios de educacion de enfermeria con base en métodos de simulacion
sobre cuidados de enfermeria para la seguridad del los pacientes.

2.
3.
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Actividad preparatoria

La reunién implicard actividades preparatorias a realizar por los expertos, con el objeto de
obtener el mayor provecho de la reunién. Los participantes deberan preparar y traer a la reunion:

1.

Una presentacion desde la perspectiva que a cada uno se solicite, sefialando: a)
conceptos y dimensiones implicados y propuestos sobre enfermeria y seguridad de los
pacientes; b) principales criterios de seguridad; b) principales problemas y estrategias;
c) prioridades de informacion e investigacion. Correspondera a cada uno una
presentacion oral, solicitandose la entrega de la presentacion en formato papel y digital
a la coordinacion. Asi mismo se solicita concurrir con 15 copias para entregar a los
miembros del grupo.

Los tres textos centrales (articulos, capitulos) sobre su tema (para conformar la
“biblioteca critica” de enfermeria y seguridad de los pacientes.

Una propuesta de lineas y estrategias de accion (una pagina) para contribuir a la
conformacion del plan de trabajo comun orientado a promover regionalmente la linea
de desarrollo de recursos humanos de enfermeria para la seguridad de los pacientes.

Todos constituirdn documentos de trabajo de la reunién.

Productos esperados

° Grupo de Expertos en Enfermeria y Seguridad de los Pacientes consolidado en torno a

un conjunto de acuerdos conceptuales y programaticos basicos

. Un documento conceptual basico conteniendo las principales definiciones relativas a la

contribucién de enfermeria para la seguridad de los pacientes

. Un plan de trabajo del Grupo incluyendo los principales lineamientos para la generacion
de una iniciativa regional de informacion y educacién de personal de enfermeria para la

seguridad de los pacientes

Fechay sede

Miami, 12 al 15 de Febrero de 2007
Escuela de Enfermeria y Estudios de Salud
Universidad Nacional de Miami

Persona de referencia: Nery Garcia

Coordinacion

Nena Peragallo
Universidad de Miami, USA

Silvina Malvarez
OPS/OMS, Washington

Hotel

Marriott Miami Dadeland

9090 South Dadeland Blvd.

Miami, Florida

Tel.: 1 (305) 670-1035

Costo por dia: US$ 169.00 mas impuestos

5030 Brunson Drive

Coral Gable — Florida

Tel: 1 (305) 284-5611

E-mail: nerygarcia@miami.edu

Relatoria

Maria Cristina Cometto
Universidad Nacional de Villa Maria, AR

Susana Barroso
Universidad de Miami, USA

Nota:

El hotel es en el centro de Miami.

Existe facilidad de transporte a la Escuela por
metro y bus


mailto:nerygarcia@miami.edu
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Agenda de lareunion

12 de Febrero de 2007

9.00 AM

9.30 AM

10.00 AM

10.30 AM

11.00 AM

12.30 AM

1.30 PM

3.00 PM

3.30 PM

Apertura, contexto histdrico y orientacion

Nena Peragallo — Decana Escuela de Enfermeria y Estudios de Salud —
Universidad de Miami

Silvina Malvarez — Asesora regional de Enfermeria OPS/OMS

La estrategia global de seguridad de los pacientes
Jonéas Gonseth — Experto en Calidad de Servicios — OPS/OMS

Recursos humanos de enfermeria para la seguridad de los pacientes
Silvina Malvarez — Asesora regional de Enfermeria OPS/OMS

Café

Conceptos y dimensiones de enfermeria y seguridad de los pacientes

Base conceptual y ética
Critina Cometto — Universidad Nacional de Villa Maria - Argentina

Seguridad fisica
Patricia Masalan - Pontificia Universidad Catolica de Chile
Lilian Ferrer - Pontificia Universidad Catolica de Chile

Seguridad emocional
Patricia Gomez — Instituto Universitario de Ciencias de los Sistemas Humanos, AR

Receso — Almuerzo

Conceptos y dimensiones de enfermeriay seguridad de los pacientes (cont.)

Seguridad en la administracion de medicamentos
Silvia Cassiani — Universidad de Sao Paulo — Riberao Preto, Brasil

Seguridad ambiental y organizacional — Gestién para la seguridad
Carmen Falconi Morales — Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador

Seguridad desde el enfoque de derechos
Ménica Bolis — OPS/OMS

Receso

Conceptos y dimensiones de enfermeriay seguridad de los pacientes (cont.)

Sistemas de garantia de calidad para la seguridad
Rosa Zarate — Universidad Nacional Autbnoma de México

Métodos de educaciéon para la seguridad — Los escenarios de simulacién
Nilda Peragallo - Universidad de Miami - Estados Unidos
Jay Ober — Universidad de Miami - Estados Unidos

Prioridades de investigacion en enfermeria y seguridad de los pacientes
Luz Angélica Mufioz — Universidad Andrés Bello - Chile
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13 de Febrero de 2007

9.00 AM

10.00 AM

12.30 PM

1.30 PM

2.30 PM

3.00 PM

Perspectivas de creaciéon de un Centro Internacional de Enfermeriay
Seguridad de los Pacientes
Nena Peragallo — Universidad de Miami

Conceptos, criterios y prioridades de enfermeria para la seguridad de los
pacientes: produccion de un documento conceptual basico

Trabajo en grupos

Receso - Almuerzo

Conceptos, criterios y prioridades de enfermeria para la seguridad de los
pacientes: produccion de un documento conceptual basico

Trabajo en grupos

Receso

Plenario y discusion

14 de Febrero de 2007

9.00 AM

10.00 AM

11.00 AM

11.30 AM

12.30 PM

1.30 PM

4.00 PM

4.30 PM

Documento Conceptual Basico: Enfermeriay Seguridad de los Pacientes
Discusion plenaria final — Decisiones para su conclusion

Elaboracion de un plan de accion con perspectiva regional
Trabajo en grupos

Receso

Elaboracion de un plan de accion con perspectiva regional (cont)
Trabajo en grupos

Receso - Almuerzo

Plan de accion
Presentaciones de los grupos
Discusion plenaria y conclusiones

Préximos pasos — Apreciaciones y compromisos inmediatos
Discusion plenaria

Clausura de lareunién
Nena Peragallo — Universidad de Miami
Silvina Malvarez — OPS/OMS

15 de Febrero de 2007

5.00 PM
a7.00 PM

Dedicacion nuevo Edificio de la Escuela de Enfermeria'y Seducios de Salud

de la Universidad de Miami
Celebracién, conferencia y recepcién
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PARTICIPANTES

Rosa Z&rate

Directora de Post-Grado de la Escuela Nacional de
Enfermeria y Obstetricia de la UNAM

México, DF

zarate@servidor.unam y zarate amarilis@hotmail.com

Luz Angélica Mufioz

Visé-Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud
Universidad Andrés Bello

Santiago, Chile

Imunoz@unab.cl

Jay Ober

Director de Simulacién

Escuela de Enfermeria y Estudios de Salud
Universidad de Miami, USA
jpber@miami.edu

Nena Peragallo

Decana de la Escuela de Enfermeria y Estudios de Salud
Universidad de Miami

Miami, USA

Nperagallo@miami.edu

Lilian Ferrer

Profesora de la Escuela de Enfermeria
Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Santiago, Chile

[ferrerl@uc.cl

Silvia Helena de Bortoli Cassiani
Profesora de la Escuela de Enfermeria
Universidad de Sao Paulo — Riberao Preto
Riberao Preto, Brazil
shbcassi@eerp.usp.br

Jonés Gonseth

Experto en Calidad de Servicios de Salud
OPS/OMS

Washington, DC, USA

gonsethj@paho.org

Nery Garcia

Senior Staff Associate

School of Nursing and Health Studies, University of Miami
Miami, USA

email: nerygarcia@miami.edu

Maria Cristina Cometo

Profesora

Escuela de Enfermerfa Universidad Nacional de Villa Maria,
Cordoba, Argentina

ccometto@fcm.unc.edu.ar y macrico55@hotmail.com

Susana Barroso

Profesora

Escuela de Enfermeria y Estudios de Salud
Universidad de Miami, USA
sharroso@miami.edu

Carmen Falconi Morales

Profesora de la Facultad de Enfermeria
Pontificia Universidad Catélica de Quito
Quito, Ecuador

cfalconi@puce.edu.ec

Patricia Masalan

Profesora de la Escuela de Enfermeria
Pontificia Universidad Catdélica de Chile
Santiago, Chile

mmasalan@puc.cl

Marie Cherie

Profesora

Escuela de Enfermeria y Estudios de Salud

Universidad de Miami Miami, USA - Dedicacion en Haiti
mariechery@gmail.com

Patricia Gmez

Directora

Instituto Universitario de Ciencias de Iso Sistemas Humanos
Cordoba, Argentina

patriciafabianag@gmail.com y pgomez@fcm.unc.edu.ar

Mdnica Bolis

Asesora Regional de Legislacion en Salud
OPS/OMS

Washington, DC, USA
bolismon@paho.org

Silvina Malvérez

Asesora Regional de Recursos Humanos de Enfermeria
OPS/OMS

Washington, DC, USA

malvares@paho.org
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