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Background to the Health Systems Knowledge Network

The Health Systems Knowledge Network was appointed by the WHO Commission on the Social
Determinants of Health from September 2005 to March 2007. It was made up of 14 policy-
makers, academics and members of civil society from all around the world, each with his or her
own area of expertise. The network engaged with other components of the Commission (see
http://www.who.int/social_determinants/map/en) and also commissioned a number of
systematic reviews and case studies (see www.wits.ac.za/chp/).

The Centre for Health Policy led the consortium appointed as the organisational hub of the
network. The other consortium partners were EQUINET, a Southern and Eastern African
network devoted to promoting health equity (www.equinetafrica.org), and the Health Policy Unit
of the London School of Hygiene in the United Kingdom (www.Ishtm.ac.uk/hpu). The
Commission itself is a global strategic mechanism to improve equity in health and health care
through action on the social of determinants of health at global, regional and country level.
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Propésitos

El propésito de este trabajo es proveer informacion acerca de la experiencia
cubana en relacién con la participacién social en la construccion del sistema
nacional de salud y, su perfeccionamiento y su control.

Método

El método utilizado es el de “caso dnico" que refiere la necesidad de conocer
todo lo que implica el caso, de descubrir sus temas, y de rastrear sus modelos
de complejidad (1).

El caso es un sistema integrado que se describe a profundidad para mostrar
evidencia de sus relaciones e interpretaciones.

La seleccion de Cuba, responde a las particularidades de su sistema de salud,
Unico de naturaleza socialista surgido de una revolucion.

Se utilizé informacion documental, aplicando andlisis de contenido con el
propdsito de identificar y caracterizar las relaciones en la construccion
perfeccionamiento y control del sistema de salud (2).

Contexto

En el quehacer politico de la Cuba contempordnea el hecho mds significativo lo
constituye el triunfo del movimiento popular revolucionario encabezado por
Fidel Castro en 1959. Hoy Cuba es un estado independiente, soberano,
socialista, estructurado con todos, y para beneficio de todos, como una
replblica unida y democrdtica, donde se disfruta de libertado politica, justicia
social, bienestar individual y colectivo y solidaridad humana (3).

En lo econdmico el pais se ha caracterizado por hallarse sometido a continuas
agresiones, incluidas las terroristas, y a un bloqueo econdémico, comercial y
financiero que dura ya casi medio siglo; por la adopcion de un modelo
sustentado en una economia centralizada; por la existencia de una politica de
blsqueda de la justicia y la equidad social, por una alta dependencia del
exterior con una elevada concentracién de las importaciones; por una alta
dependencia de la generacién de recursos en un nimero limitado de sectores; y
por un marco de relaciones econémicas y comerciales limitadas que han debido
adoptar nuevas formas descentralizadas de cooperacion. Las agresiones y el
bloqueo organizado, dirigido y financiado por el gobierno de los Estados Unidos
de América tienen como objetivo la desaparicién de la Revolucién cubana. El
dafio econdmico directo causado al pueblo cubano por el bloqueo, se ha
estimado en 86 108 millones de ddlares, mds de 1800 por afio (4).



El contexto econémico enunciado ha influido negativamente en aspectos vitales,
como la educacién, la salud, la alimentacion, la vivienda, el transporte, el empleo
y la recreacion.

Todo el proceso revolucionario se desarrolla caracterizado por la justicia y la
equidad social, tomando cuidado el Gobierno de no afectar los grandes grupos
de poblacién cuando se foma una medida econdmica. La sociedad cubana ha sido
internacionalmente reconocida como una de las de menos desigualdad en cuanto
a distribucion de la riqueza (5). También como el dnico pais del mundo con
desarrollo sostenible, segin el informe bianual presentado recientemente por
la organizacién World Wide Fund for Nature (WWF) (6).

En la mds reciente actualidad politica y econdmica se destaca el
recrudecimiento de las agresiones a Cuba. Ejemplo claro de la intension
imperialista declarada pudblicamente a mediados del afio pasado en un
voluminoso documento donde se expone qué hard el gobierno de los Estados
Unidos durante un supuesto periodo de transicién que esperan ocurra en fecha
cercana. Para este propésito ya han designado un “coordinador de la Transicion
en Cuba”.

Se trata en este caso, entre otras cosas, de fabricar una sociedad civil segin
la interpretacion capitalista del término, que reemplace la actual cubana, que
no obedece a sus drdenes de revelarse contra el Gobierno Revolucionario, del
que es parte activa.

La atmodsfera enrarecida que generan estos hechos define la situacidn
concreta a partir de la que debemos examinar la sociedad civil cubana y su
relacion con el Sistema Nacional de Salud. Este examen excluye el recuento del
largo y complejo camino recorrido para llegar al momento actual en que ya se
puede identificar y discutir acerca de la sociedad civil en Cuba, lo que no fue
asi en décadas precedentes y sobre lo que todavia queda por hacer.

Sociedad Civil

La concepcion del trabajo desde la sociedad civil en relacién con la
construccion y control social del sistema de salud debe ser comprendida en



Cuba en su contexto. El pais no es capitalista, no se ha sometido al
heoliberalismo, ejerce su soberania y es socialista.

Recordemos que “En el discurso politico de la derecha internacional, sociedad
civil es un término asociado a las politicas neoliberales, a la negacidn de las
funciones econdmicas y redistributivas del Estado, y a la lucha contra el
socialismo. La retérica politica del gobierno norteamericano y los circulos mds
reaccionarios de los Estados Unidos sobre Cuba insistié (e insiste), en la
inexistencia de una sociedad civil en nuestro pais, debido a la presencia de un
estado fotalitario que, supuestamente impide la existencia de asociaciones
libres, y coloca como elemento clave, para la derrota de la Revolucidn, la
creacién de una sociedad civil cubana que identifica con la proliferacion de
organizaciones no sélo no  gubernamentales, sino  sobre  todo
antigubernamentales, que a la larga -siguiendo el ejemplo de Polonia y el
Sindicato Solidaridad- darian al traste con el socialismo cubano” (7).

La discusion entorno a la sociedad civil se da en Cuba partiendo de esta
concepcién contrarrevolucionaria, ya que a pesar de ser un término conocido
desde el siglo XVII, no es si no en los 70 del Siglo XX que se debate entre
nosotros. Esta concepcién ha sido rebasada. El debate ha llevado a la
aceptacion por muchos de la sociedad civil como espacio en el cual se producen
y difunden las representaciones ideolédgicas (8).

"La sociedad civil es el escenario legitimo de confrontacion de aspiraciones,
deseos, objetivos, imdgenes, creencias, identidades, proyectos, que expresan la
diversidad constituyente de lo social. La habilidad del grupo detentador del
poder no radica en intentar impedir las manifestaciones de esta diversidad,
sino en cooptar todas dentro de su proyecto de construccion global del
entramado social” (9).

La sociedad civil en Cuba deviene en espacio de consolidacidn de la hegemonia
politica del proyecto revolucionario socialista que se opone al mercado y se
identifica con la justicia social y la igualdad” (10).

“La sociedad civil cubana representa un grupo humano coherente que ha
establecido y desarrollado relaciones formales e informales caracterizadas por
infereses comunes en oposicién a la concepcién burguesa que promueve /a
balcanizacion de la sociedad, la exacerbacién del individualismo (11).



La expresién organizada de la sociedad civil en Cuba se realiza al amparo de la
Constitucién de la Replblica, que en su articulo 54 establece “los derechos de
reunion, manifestacién y asociacion son ejercidos por los trabajadores,
manuales e intelectuales, los campesinos, las mujeres los estudiantes y demds
sectores del pueblo trabajador, para lo cual disponen de todas las facilidades
para el desenvolvimiento de dichas actividades en las que sus miembros gozan
de la mds amplia libertad de palabra y opinién, basadas en el derecho
irrestrictito a la iniciativa y a la critica”.

Las numerosa organizaciones que hoy existen datan algunas de la época
prerrevolucionaria, como la Federacion de Estudiantes Universitarios (FEU), la
Central (antes Confederacién) de Trabajadores de Cuba (CTC), las Logias
Masénicas, otras han surgido después como la Federacion de Mujeres Cubanas
(FMC), los Comités de Defensa de la Revolucién (CDR), la Asociacién Nacional
de Agricultores Pequefios (ANAP), las Sociedades Cientificas de la Salud
agrupadas en un Consejo Nacional y organizados por especialidades
profesionales, la Fundacién Fernando Ortiz, la Fundacion del Nuevo Cine
Latinoamericano, la Fundacién Antonio Nifez Jiménez de la Naturaleza y el
Hombre, al Fundacién Nicolds Guillén, la Fundacion Alejo Carpentier, el Centro
Memorial Dr. Martin Luther King Jr., el Centro de Bioética Juan Pablo II, la
Union de Escritores y Artistas de Cuba (UNEAC), la Unién de periodistas de
Cuba (UPEC), la Union de Juristas de Cuba y otras.

El Sistema Nacional de Salud

Un sistema de salud es el conjunto de todas las organizaciones, instituciones y
recursos cuyo objetivo principal consiste en mejorar la salud humana, por tanto
abarca todas las actividades cuya finalidad principal es promover, restablecer
o mantener la salud (12).

En 1961 comenzé en Cuba la creacion de un sistema de salud para toda la
poblacion, bajo la conduccion del Estado, organizado, dirigido y financiado por
este. La salud pasé a ser un derecho del pueblo y se establecié su gratuidad
para toda la poblacién (13).

Este sistema nacional es unico, integral y descentralizado, su cobertura
alcanza a toda la poblacidon. La coordinacién intersectorial entre el gobierno, los
diversos organismos de la economia y las organizaciones sociales y populares



para la formulacion de las politicas y la ejecucion de acciones encaminadas a
mejorar y mantener la mejor salud de la poblacién, se expresa en los programas
de desarrollo econémico y social de todas las dependencias del Estado y el
Gobierno.

Este sistema se fundamenta en los siguientes principios rectores de las
actividades de salud:

El cardcter estatal y social de la medicina

La accesibilidad y gratuidad de los servicios

La orientacidn profildctica

La aplicacién adecuada de los adelantos cientificos y técnicos
La participacién de la poblacion

La colaboracion internacional
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Todo lo anterior explica las realizaciones de gran impacto sobre la salud de la
poblacion, como son la erradicacion de algunas enfermedades (entre ellas
poliomielitis, sarampion y malaria), el control de otras (como tuberculosis,
tétanos y SIDA), la alta cobertura de los servicios con profesionales (159 hab.
por médico), o la tasa de mortalidad infantil de 5.3 por 1000 n.v. (en 2006) y
otras (14).

Dos aspectos de alta relevancia del sistema son la participacién popular y la
colaboracidn internacional. Lo primero es parte de la integracién de las
organizaciones de la sociedad civil con el sistema de salud. Un ejemplo los 524
351 donantes voluntarios de sangre (2005), en su gran mayoria convocados por
los Comités de Defensa de la Revolucion y los Sindicatos (15).

Otro ejemplo es la eficacia de nuestra lucha contra las epidemias, donde 40
afos de experiencia nos ensefian los tres principios de esta lucha:

1. las bases cientificas que fundamentan las acciones contra la epidemia

2. la voluntad politica (de gobierno) que sostiene las acciones, y 3. la
participacién popular (las masas, la poblacion) en la batalla antiepidémica.
Esto Ultimo es participacidn de la sociedad civil organizada (16).



La colaboracion internacional en salud es parte de los programas de solidaridad
del Gobierno Revolucionario. Ejemplos: los 10 661 estudiantes becarios de
pregrado, que estudian en Cuba. La colaboracion cubana alcanzaba en el 2005 a
68 paises. Mds de 30 mil trabajadores de la salud laboran de modo estable en
ellos, a los que se afiaden por periodos cortos los que concurren en situaciones
de desastre como terremotos y tormentas tropicales. La cifra de trabajadores
del Sistema Nacional de Salud desde 447, 023, el 6.9% de la poblacién en edad
laboral, de ellos 70.2% mujeres (15). Nuestros trabajadores internacionalistas
son voluntarios, las organizaciones de la sociedad civil desempefian un
importante papel en su movilizacién.

Sociedad y Sistema

La relacion sociedad civil-sistema de salud podrd ser de enfrentamiento,
indiferente o pasiva y de cooperacion o integracion. Esto dependerd del
sistema politico de la sociedad donde se establezcan estas relaciones. En el
caso de Cuba sostenemos que son relaciones de cooperacion e integracion.
Evidencias de ello, enfre otras, los ejemplos que describimos.

En 1962, una de nuestras formas organizadas de la sociedad civil, la Federacion
de Mujeres Cubanas, convoca a un grupo de especialistas (médicos, educadores,
comunicadores...) con los que inicia las tareas que darian origen a los programas
de educacién sexual, planificacion familiar y salud reproductiva, que incluyeron
acciones en la comunidad, con el propésito de eliminar estereotipos y tabues
asi como a incrementar la informacion y orientacion sobre los aspectos de salud
mencionados con un enfoque cientifico integral.

Desde los inicios se previé un programa cubano de educacion sexual que debia
ser aplicado no sélo por la Federacion de Mujeres Cubanas y el Ministerio de
Salud Pdblica, sino también por el Ministerio de Educacion y las organizaciones
juveniles.

En 1972 se organizé el Grupo Nacional de Trabajo de Educacién Sexual
(6NTES) con un enfoque multidisciplinario e intersectorial. Este grupo
integrado por profesionales de los Ministerios de Salud Publica, Educacidn, la
Federacion de Mujeres Cubanas y las organizaciones juveniles tuvo como mision
crear e instrumentar la politica y el Programa Nacional de Educacion Sexual a
desarrollar en el pais, al tiempo que deberian prepararse para capacitar a los



que trabajarian en la orientacion, investigacion, educacion sexual y terapia
sexual.

El Grupo Nacional creé sus estructuras similares en provincias y municipios.
Estos han tenido como encargo social, la coordinacion, implementacion y
desarrollo del Programa Cubano de Educacion Sexual, que como abanico de
opciones para el enriquecimiento del ser humano, contempla la educacidn de la
sexualidad desde los primeros momentos de la vida y compromete a toda la
sociedad en su ejecucion.

En este relato se evidencia como surgié de una organizacion de la sociedad civil
una iniciativa que llegé a convertirse en un programa hacional de salud, donde
concurren organismos estatales y otros sociales a trabajar cada uno en su
esfera de accion sobre un problema de salud de la poblacion.

Otra accion concertada entre organizaciones sociales y organismos estatales
dirigida a preservar la salud de la poblacion se pone de manifiesto en la
participacion de los Comités de Defensa de la Revoluciéon y las autoridades de
salud, orientados y coordinados por la Defensa Civil en caso de desastres
naturales. Esto es una constante en ocasion de ser azotados por tormentas
tropicales, donde notable experiencia se acumula ya, muy exitosa, en la
preservacién de vidas y control de morbilidad por enfermedades o accidentes.

Otra expresién diferente de la relacion sociedad civil-sistema de salud se da
de modo directo, no mediante organizaciones como las mencionadas en las
Asambleas de Rendicion de Cuenta, de los Delegados de Circunscripcion
Electoral (consejales, ediles o sindicos). Son asambleas de vecinos o pobladores
con sus representantes electos, que periédicamente deben rendir cuenta de su
mision y recibir nuevo mandatos de sus electores. Es muy frecuente que la
asamblea discuta y proponga soluciones a problemas de salud, involucrdndose
en la solucién cuando procede. Los temas mds frecuentes son: saneamiento
ambiental y calidad de los servicios de atencién primaria. Esta es una forma de
democracia directa, altamente participativa, donde la poblacién dispone de
acceso abierto a una autoridad municipal. Es una realidad de integracion
sociedad civil-sistema de salud.
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