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Prologo

El acceso al agua potable es fundamental para la salud, uno de los derechos humanos basicos y un

componente de las politicas eficaces de proteccion de la salud.

La importancia del agua, el saneamiento y la higiene para la salud y el desarrollo han quedado reflejados
en los documentos finales de diversos foros internacionales sobre politicas, entre los que cabe mencionar
conferencias relativas a la salud, como la Conferencia Internacional sobre Atencion Primaria de Salud que
tuvo lugar en Alma Ata, Kazajstan (ex Union Soviética) en 1978, conferencias sobre el agua, como la
Conferencia Mundial sobre el Agua de Mar del Plata (Argentina) de 1977, que dio inici6 al Decenio
Internacional del Agua Potable y del Saneamiento Ambiental, asi como los Objetivos de Desarrollo del
Milenio aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU) en 2000 y el documento final
de la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible de Johannesburgo de 2002. Mas recientemente, la
Asamblea General de las Naciones Unidas declar6 el periodo de 2005 a 2015 como Decenio Internacional
para la Accion «El agua, fuente de viday.

El acceso al agua potable es una cuestion importante en materia de salud y desarrollo en los ambitos
nacional, regional y local. En algunas regiones, se ha comprobado que las inversiones en sistemas de
abastecimiento de agua y de saneamiento pueden ser rentables desde un punto de vista econdomico, ya que
la disminucion de los efectos adversos para la salud y la consiguiente reduccion de los costos de
asistencia sanitaria es superior al costo de las intervenciones. Dicha afirmacion es valida para diversos
tipos de inversiones, desde las grandes infraestructuras de abastecimiento de agua al tratamiento del agua
en los hogares. La experiencia ha demostrado asimismo que las medidas destinadas a mejorar el acceso al
agua potable favorecen en particular a los pobres, tanto de zonas rurales como urbanas, y pueden ser un
componente eficaz de las estrategias de mitigacion de la pobreza.

En los periodos 1983-1984 y 1993-1997, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) publicéd las
ediciones primera y segunda de las Guias para la calidad del agua potable, en tres volimenes, basadas en
normas internacionales anteriores de la OMS. En 1995, se decidi¢ iniciar un proceso de desarrollo
adicional de las Guias mediante su revision continuada. Este proceso condujo a la publicacion, en 1998,
1999 y 2002, de apéndices a la segunda edicién de las Guias, relativos a aspectos quimicos y
microbioldgicos; a la publicacion de un texto acerca de las Cianobacterias toxicas en el agua, y a la
elaboracion de examenes de expertos sobre cuestiones clave, en preparacion para la elaboracion de una
tercera edicion de las Guias.

En 2000, se acordd un plan pormenorizado para la elaboracion de la tercera edicion de las Guias. Como
en las ediciones anteriores, la labor ha sido compartida por la Sede de la OMS y la Oficina Regional de la
OMS para Europa (EURO). Han dirigido el proceso de desarrollo de la tercera edicion el Programa de
Agua, Saneamiento y Salud, en la Sede de la OMS en Ginebra, y el Centro Europeo para el Medio
Ambiente y la Salud, de la EURO, con sede en Roma. En la Sede de la OMS, el Programa de Fomento de
la Seguridad Quimica colabord en aspectos relativos a los peligros de tipo quimico, y el Programa de
Fomento de la Seguridad Radioldgica ayudd a redactar la seccion sobre aspectos radiologicos. Las seis
Oficinas Regionales de la OMS participaron en el proceso.

El presente Volumen 1 revisado de las Guias se complementa con una serie de publicaciones que
informan sobre la evaluacion y la gestion de los riesgos asociados a los peligros de tipo microbiano y con
evaluaciones cotejadas por expertos internacionales de los riesgos asociados a determinados productos
quimicos. Estas publicaciones sustituyen a las partes correspondientes del Volumen 2 anterior. El
Volumen 3 proporciona orientacion sobre practicas correctas de vigilancia, monitoreo y evaluacion de la
calidad del agua de consumo en sistemas de abastecimiento comunitarios. Complementan también a las
Guias otras publicaciones que explican los fundamentos cientificos en los que se basa su elaboracion y
orientan sobre practicas correctas para su aplicacion.

El presente volumen de las Guias para la calidad del agua potable explica los requisitos necesarios para
garantizar la inocuidad del agua, incluidos los procedimientos minimos y valores de referencia
especificos, y el modo en que deben aplicarse tales requisitos. Describe asimismo los métodos utilizados
para calcular los valores de referencia, e incluye hojas de informacion sobre peligros microbianos y
quimicos significativos. La elaboracion de la presente tercera edicion de las Guias para la calidad del
agua potable incluye una revision en profundidad de los métodos utilizados para garantizar la inocuidad
microbiana. Esta revision tiene en cuenta importantes novedades en la evaluacion de los riesgos



microbianos y el modo en que afectan a la gestion de los riesgos. La elaboracion de esta orientacion y
contenidos fue dirigida, durante un periodo prolongado, por el Dr. Arie Havelaar (RIVM, Paises Bajos) y
el Dr. Jamie Bartram (OMS).

Desde la publicacion de la segunda edicion de las Guias para la calidad del agua potable de 1la OMS, se
han producido varios acontecimientos que han permitido conocer mejor diversos aspectos relativos a la
calidad del agua de consumo y la salud, y han puesto de manifiesto su importancia. Estos acontecimientos
quedan reflejados en la presente tercera edicion de las Guias.

El presente documento sustituye a las ediciones anteriores de las Guias (1983—-1984, 1993-1997 y
apéndices de 1998, 1999 y 2002) y a las normas internacionales anteriores (1958, 1963 y 1971). Las
Guias se consideran reflejo de la opinidn oficial del sistema de las Naciones Unidas sobre cuestiones
relativas a la calidad del agua y la salud, asi como el de ONU-Agua, el organismo que coordina a los 24
organismos y programas de las Naciones Unidas interesados en cuestiones relativas al agua. Esta edicion
de las Guias profundiza en los conceptos, métodos e informacion presentados en ediciones anteriores:

e La experiencia ha demostrado que los peligros microbianos contintian siendo la principal
preocupacion tanto de los paises desarrollados como de los paises en desarrollo. La experiencia
ha demostrado asimismo el valor de la aplicacion de un método sistematico para garantizar la
inocuidad microbiana. La presente edicion comprende una ampliacion significativa de la
orientacion sobre el modo de garantizar la inocuidad microbiana del agua de consumo, que
desarrolla los principios —como el sistema de barreras multiples y la importancia de la
proteccion de las fuentes— ya considerados en ediciones anteriores. Las Guias se complementan
con documentos que describen métodos para cumplir los requisitos de inocuidad microbiana del
agua y proporcionan orientacion sobre practicas correctas para garantizar su inocuidad.

e Se ha actualizado la informacién sobre numerosas sustancias quimicas. Se ha incluido
informacion sobre sustancias quimicas que no se habian considerado previamente, se han
introducido correcciones basadas en informacion cientifica nueva y, en algunos casos, se ha
recortado la informacion sobre sustancias consideradas de menor prioridad a tenor de
informacion nueva.

e La experiencia ha demostrado asimismo la necesidad de reconocer las importantes funciones que
desempeiian numerosas partes interesadas diferentes en la garantia de la inocuidad del agua de
consumo. En la presente edicion se describen las funciones y responsabilidades de los
principales interesados en la garantia de la inocuidad del agua de consumo.

e Continia siendo necesario aplicar instrumentos y métodos diferentes para apoyar la gestion
segura de los grandes sistemas de abastecimiento de agua entubada (por tuberias) que para la
gestion de los pequefios sistemas de abastecimiento comunitarios; la presente edicion describe
las caracteristicas principales de los diferentes métodos.

e Se reconoce cada vez mas que la exposicion por medio del agua de consumo a unas pocas
sustancias quimicas, como el fluoruro, el arsénico y el nitrato, produce grandes efectos sobre la
salud, y otras sustancias, como el plomo, el selenio y el uranio, pueden producir también efectos
significativos en determinadas condiciones. El interés por los peligros derivados de la presencia
de sustancias quimicas en el agua de consumo aument6 como consecuencia del reconocimiento
de la magnitud de la exposicion al arsénico presente en el agua de consumo en Bangladesh y en
otros lugares. La version actualizada de las Guias y las publicaciones asociadas proporcionan
orientacion para la determinacion de las prioridades locales y para la gestion de las sustancias
quimicas asociadas con efectos a gran escala.

e La OMS recibe con frecuencia solicitudes de orientacion acerca de la aplicacion de las Guias
para la calidad del agua potable en situaciones diferentes de las de los sistemas de
abastecimiento comunitarios o los servicios gestionados por entidades publicas. Esta edicion
actualizada incluye informacion sobre la aplicacion de las Guias en varias circunstancias
especificas y se complementa con documentos que profundizan en algunos de estos aspectos.

Las Guias para la calidad del agua potable se mantienen actualizadas mediante un proceso de revision
continuado que conlleva la publicacion periddica de documentos que pueden ampliar o reemplazar la
informacion del presente volumen. La presente version de las Guias integra la tercera edicion, publicada
en 2004, con el primer apéndice a la tercera edicion, publicado en 2005.

Las Guias se dirigen principalmente a los responsables de la elaboracion y gestion de politicas en materia
de agua y salud, y a sus asesores, para orientarles en la elaboraciéon de normas nacionales. Muchas otras
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personas utilizan las Guias y los documentos asociados como fuente de informacion acerca de la calidad
del agua y la salud, asi como sobre métodos de gestion eficaces.
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Acronimos y abreviaturas utilizados en el
texto

AAS  espectrometria de absorcion atomica (del inglés atomic absorption spectrometry)
ADCA acido dicloroacético

adH adenovirus humano

ADN  4cido desoxirribonucléico

AES  espectrometria de emision atomica (del inglés atomic emission spectrometry)
AMPA acido aminometilfosfonico

ANT  acido nitrilotriacético

APPCC analisis de peligros y de puntos criticos de control

ARN  acido ribonucléico

astVH astrovirus humano

AVAD afios de vida ajustados en funcion de la discapacidad

AVD afios de vida con salud perdidos por padecer un estado de salud suboptimo; es decir, con
discapacidad

AVP  aifios de vida perdidos por muerte prematura

BaP benzo[a]pireno

BDCM bromodiclorometano

CAC  Comision FAO/OMS del Codex Alimentarius (Codex Alimentarius Commission)
CAG  carbon activado granular

CAS  Chemical Abstracts Service (servicio de resimenes de publicaciones cientificas sobre quimica de
la American Chemical Society)

CAP  carbon activado en polvo

CDI criterio de dosis individual

CICAD Concise International Chemical Assessment Documents (documentos internacionales concisos
sobre evaluacién de sustancias quimicas)

CIIC  Centro Internacional de Investigaciones sobre el Cancer

CIPR  Comision Internacional de Proteccion Radioldgica

CSA  monografia de la serie Criterios de Salud Ambiental

Ct producto de la concentracion de desinfectante y el tiempo de contacto

CVH calicivirus humano

DBCM dibromoclorometano
DBCP 1,2-dibromo-3-cloropropano

DCB  diclorobenceno



DCP  dicloropropano

DDT  diclorodifeniltricloroetano

DEHA di(2-etilhexil)adipato

DEHP di(2-etilhexil)ftalato

DMEAO dosis minima con efecto adverso observado
DR dosis de referencia

DSEAO dosis sin efecto adverso observado

DSEO dosis sin efecto observado

EAAS espectrometria de absorcion atomica electrotérmica (del inglés electrothermal atomic absorption
spectrometry)

EAG encefalitis granulomatosa amebiana
ECAD coli de adherencia difusa
ECEH
ECEI

E.
ECEA E. coli enteroagregativa
E. coli enterohemorragica
E. coli enteroinvasiva
ECEP E. coli enteropatogena
ECET E. coli enterotoxigena
ECD  detector de captura de electrones (del inglés electron capture detector)
EDTA acido edético; acido etilendiaminotetraacético
EE. UU. Estados Unidos de América

ELISA enzimoinmunoanalisis de adsorcion (enzyme-linked immunosorbent assay)

EURO Oficina Regional de la OMS para Europa

FAAS espectrometria de absorcion atomica de llama (del inglés flame atomic absorption spectrometry)
FAO  Organizacion para la Agricultura y la Alimentacion de las Naciones Unidas

FD detector de fluorescencia (del inglés fluorescence detector)

FI factor de incertidumbre

FID detector de ionizacion de llama (del inglés flame ionization detector)

FPD  detector fotométrico de llama (del inglés flame photodiode detector)

GC cromatografia de gases (del inglés gas chromatography)

GC/EC cromatografia de gases con captura de electrones (del inglés gas chromatography/electron
capture)

GC/FID cromatografia de gases con detector de ionizacion de Illama (del inglés gas
chromatography/flame ionization detector)

GC/FPDcromatografia de gases con detector fotométrico de llama (del inglés gas chromatography/flame
photodiode detector)

GC/MS cromatografia de gases acoplada con espectrometria de masas (del inglés gas
chromatography/mass spectrometry)

GC/PD cromatografia ~de gases con detector de fotoionizacion (del inglés  gas
chromatography/photoionization detector)



GC/TID cromatografia de gases con detector de ionizacion térmica (del inglés gas
chromatography/thermal ionization detector)

HAP  hidrocarburo aromatico policiclico (o polinuclear)

HCB  hexaclorobenceno

HCBD hexaclorobutadieno

HCH  hexaclorociclohexano

HPLC cromatografia liquida de alta resolucion (high-performance liquid chromatography)

HTP  hidrocarburos totales de petroleo

IC cromatografia ionica (del inglés ion chromatography)

ICP plasma acoplado por induccion (del inglés inductively coupled plasma)
IDA  ingesta diaria admisible

IDT ingesta diaria tolerable

IDTP ingesta diaria tolerable provisional

IL indice de Langelier

IPCS  International Programme on Chemical Safety (Programa Internacional de Seguridad de las
Sustancias Quimicas)

ISO International Organization for Standardization (Organizacion Internacional de Normalizacion)

ISTP  ingesta semanal tolerable provisional

JECFA Comité Mixto FAO/OMS de Expertos en Aditivos Alimentarios
JMPR Reunion Conjunta FAO/OMS sobre Residuos de Plaguicidas

K, coeficiente de reparto octanol/agua

MAP  meningoencefalitis amebiana primaria

MCB  monoclorobenceno

MCPA 4cido 4-(2-metil-4-clorofenoxi)acético

MCPP 4cido 2(2-metil-clorofenoxi)propidonico; mecoprop

MIDTP méxima ingesta diaria tolerable provisional (PMTDI, provisional maximum tolerable daily
intake, en inglés)

MMT tricarbonil (metilciclopentadienil) manganeso

MS espectrometria de masas (del inglés mass spectrometry)
MTBE metil-terc-butil-éter

MX 3-cloro-4-diclorometil-5-hidroxi-2(5H)-furanona

NAS  National Academy of Sciences (academia nacional de las ciencias de los EE. UU.)
NTP  National Toxicology Program (programa nacional de toxicologia de los EE. UU.)

NR nivel de referencia (para radiontclidos en agua de consumo)



OIEA  Organismo Internacional de Energia Atomica

OMS  Organizacion Mundial de la Salud

P/A presencia/ausencia

PCF  pentaclorofenol

PD detector de fotoionizacion (del inglés photoionization detector)
PSA  plan(es) de seguridad del agua

PT purga y atrapamiento, o purga y trampa (del inglés purge and trap)

PT-GC/MS cromatografia de gases obtenidos mediante purga y atrapamiento acoplada con
espectrometria de masas (del inglés purge-and-trap gas chromatography/mass spectrometry)

PVC  poli(cloruro de vinilo)

RCP  reaccion en cadena de la polimerasa
RHP  recuento de heterotrofos en placa

RIVM  Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu (Instituto nacional neerlandés de salud publica y
proteccion del medio ambiente)

RVH rotavirus humano

SDT  solidos disueltos totales

SHU  sindrome hemolitico urémico

SI Sistema internacional de unidades

SIDA  sindrome de inmunodeficiencia adquirida

SPD  subproducto(s) de la desinfeccion

TBA  terbutilazina

TCB triclorobenceno

TDgs dosis oncdgenaps, la ingesta o exposicion asociada con un incremento del 5% de la incidencia de
tumores en estudios experimentales con animales

THM  trihalometano(s)

TID detector de ionizacion térmica (del inglés thermal ionization detector)

UCV  unidad de color verdadero
UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

UNSCEAR Comité Cientifico de las Naciones Unidas para el Estudio de los Efectos de las
Radiaciones Atomicas

UNT  unidad nefelométrica de turbidez

US EPA United States Environmental Protection Agency (Agencia de proteccion del medio ambiente de
los Estados Unidos)

uv ultravioleta(s)

UVPADdetector de ultravioleta de serie de fotodiodos (del inglés ultraviolet photodiode array detector)



VHA  virus de la hepatitis A
VHE  virus de la hepatitis E
VIH virus de la inmunodeficiencia humana

VR valor de referencia

WHOPES plan de evaluacion de plaguicidas de la Organizacion Mundial de la Salud (World
Health Organization Pesticide Evaluation Scheme)
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