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En este capítulo se presenta la situación de la cobertura mundial y regional del abastecimiento de agua y el saneamiento en 1990 y 2000, basándose

en los datos obtenidos mediante encuestas en los hogares y cuestionarios.  Ofrece un panorama general de los cambios en la cobertura del abastec-

imiento de agua y el saneamiento a lo largo del tiempo.

2.  Situación mundial

Durante el periodo 1990-2000, se calcula que la población
mundial aumentó en un 15% (de 5270 a 6060 millones de

habitantes). Dentro de esa cifra total, la población urbana del mundo
aumentó en una cuarta parte, mientras que la población rural
aumentó en menos del 8%.

El crecimiento demográfico de los años noventa ha significado que,
según las estimaciones, para el año 2000, 620 millones de personas más
consiguieron acceso al abastecimiento de agua, y 435 millones de personas
más a instalaciones de saneamiento, lo justo para mantener la cobertura
porcentual en un nivel constante. El sector hizo un esfuerzo extraordinario
para atender a una población cada vez mayor. Con un incremento
demográfico total de 789 millones de personas a lo largo del último decenio,
el sector pudo ofrecer abastecimiento de agua mejorado a 816 millones de
personas más (224 000 personas al día durante diez años), y saneamiento
mejorado a 747 millones de personas más (205 000 personas al día). Así
pues, se ha conseguido reducir en cierta medida el volumen acumulado de
personas que necesitaban servicios mejorados. Sin embargo, a pesar de todos
los esfuerzos realizados y los resultados conseguidos, aún sigue habiendo
1100 millones de personas sin acceso a abastecimiento de agua mejorado y
2400 millones de personas sin acceso a ninguna clase de instalación de
saneamiento mejorada.

Durante los años noventa se observó un cambio en el equilibrio
demográfico entre zonas urbanas y rurales, con una proporción cada vez
mayor de la población mundial en zonas urbanas. En 2000, el 47% de la
población mundial vivía en ciudades, frente al 43,5% en 1990. Esa tendencia
hacia la urbanización parece afianzada; se prevé que el mayor crecimiento
demográfico en las ciudades tendrá lugar en África, Asia, y América Latina y
el Caribe. Los datos de población utilizados en el presente informe, incluidas
las proyecciones, proceden de la División de Población del Departamento de
Asuntos Económicos y Sociales de las Naciones Unidas. Las poblaciones de las
distintas regiones aparecen en el cuadro 2.1.

Como se observa en el cuadro 2.1, el crecimiento demográfico en África
casi duplica el promedio mundial. La combinación de un rápido crecimiento
demográfico con una urbanización acelerada, y los bajos niveles de cobertura
con abastecimiento de agua y saneamiento, hacen que África esté
particularmente expuesta a las enfermedades relacionadas con el agua.

2.1 Cobertura mundial

El cuadro 2 .2 muestra el número de personas con y sin acceso a servicios
mejorados de abastecimiento de agua y saneamiento, tanto a nivel mundial
como por regiones, junto con la cobertura porcentual. También se ofrece la
información correspondiente a las zonas urbanas y rurales. Las estimaciones
ofrecidas corresponden a 1990 y 2000. El porcentaje de la población en el que
se basan las estimaciones correspondientes a cada región aparece en cursiva
encima de cada sección y refleja la disponibilidad de datos. En conjunto, se
disponía de datos para el 76% de la población mundial en 1990, mientras que
en las cifras de 2000 estaba representado el 89%.

Uno de los objetivos de la Evaluación 2000 era mejorar la calidad de los
datos de cobertura con abastecimiento de agua y saneamiento. Sin embargo,
al comparar las estimaciones, y especialmente al interpretar las tendencias a
lo largo del tiempo, debe reconocerse que en 2000 se disponía de más datos
sobre un número mayor de países que en 1990.

En el plano mundial, 1100 millones de personas carecen de acceso a
abastecimiento de agua mejorado y 2400 millones carecen de acceso a
saneamiento mejorado. Las figuras 2.1 y 2 .2 muestran dónde se encuentra la
población no atendida. Tanto en el caso del abastecimiento de agua como en el
del saneamiento, la inmensa mayoría de las personas sin acceso vive en Asia.

CUADRO 2.1 POBLACIÓN MUNDIAL POR REGIONES 
(EN MILLONES) 1

África Asia ALyC OceaníaEuropa Amér. Mundial
del Norte

1990 615 3 180 441 26 722 282 5 266

2000 784 3 683 519 30 729 310 6 055

Incremento (%) 27.5 15.8 17.7 15.4 1.0 9.9 15.0
1 Fuente: (10).

Figura 2.1 Distribución de la población mundial sin 
abastecimiento de agua mejorado, por regiones 

Total no atendido: 1100 millones
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Figura 2.2 Distribución de la población mundial sin
saneamiento mejorado, por regiones
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CUADRO 2 .2 COBERTURA DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA Y EL SANEAMIENTO POR REGIONES, 1990 Y 20001

Región Población en 1990 (millones) Población en 2000 (millones)
Población Población Población % Población Población Población %

total atendida no atendida atendida 2 total atendida no atendida atendida 2

MUNDIAL (76% de la población mundial representada)                   (89% de la población mundial representada)
Abast’to de agua urbano 2 292 2 179 113 95 2 845 2 672 173 94
Abast’to de agua rural 2 974 1 961 1 013 66 3 210 2 284 926 71
Abast’to de agua total 5 266 4 140 1 126 79 6 055 4 956 1 099 82

Saneamiento urbano 2 292 1 877 415 82 2 845 2 442 403 86
Saneamiento rural 2 974 1 028 1 946 35 3 210 1 210 2 000 38
Saneamiento total 5 266 2 905 2 361 55 6 055 3 652 2 403 60

AFRICA (72% de la población regional representada)              (96% de la población regional representada)
Abast’to de agua urbano 197 166 31 84 297 253 44 85
Abast’to de agua rural 418 183 235 44 487 231 256 47
Abast’to de agua total 615 349 266 57 784 484 300 62

Saneamiento urbano 197 167 30 85 297 251 46 84
Saneamiento rural 418 206 212 49 487 220 267 45
Saneamiento total 615 373 242 61 784 471 313 60

ASIA (88% de la población regional representada)               (94% de la población regional representada)
Abast’to de agua urbano 1 029 972 57 94 1 352 1 254 98 93
Abast’to de agua rural 2 151 1 433 718 67 2 331 1 736 595 75
Abast’to de agua total 3 180 2 405 775 76 3 683 2 990 693 81

Saneamiento urbano 1 029 690 339 67 1 352 1 055 297 78
Saneamiento rural 2 151 496 1 655 23 2 331 712 1 619 31
Saneamiento total 3 180 1 186 1 994 37 3 683 1 767 1 916 48

AMERICA LATINA
Y EL CARIBE (77% de la población regional representada)                 (99 de la población regional representada)
Abast’to de agua urbano 313 287 26 92 391 362 29 93
Abast’to de agua rural 128 72 56 56 128 79 49 62
Abast’to de agua total 441 359 82 82 519 441 78 85

Saneamiento urbano 313 267 46 85 391 340 51 87
Saneamiento rural 128 50 78 39 128 62 66 49
Saneamiento total 441 317 124 72 519 402 117 78

OCEANIA (64% de la población regional representada) (85% de la población regional representada)
Abast’to de agua urbano 18 18 0 100 21 21 0 98
Abast’to de agua rural 8 5 3 62 9 6 3 63
Abast’to de agua total 26 23 3 88 30 27 3 88

Saneamiento urbano 18 18 0 99 21 21 0 99
Saneamiento rural 8 7 1 89 9 7 2 81
Saneamiento total 26 25 1 96 30 28 2 93

EUROPA (15% de la población regional representada)                 (44% de la población regional representada)
Abast’to de agua urbano 522 522 0 100 545 542 3 100
Abast’to de agua rural 200 199 1 100 184 161 23 87
Abast’to de agua total 722 721 1 100 729 703 26 96

Saneamiento urbano 522 522 0 100 545 537 8 99
Saneamiento rural 200 199 1 100 184 137 47 74
Saneamiento total 722 721 1 100 729 674 55 92

AMERICA DEL NORTE (99,9% de la población regional representada)            (99,9% de la población regional representadae)
Abast’to de agua urbano 213 213  0 100 239 239 0 100
Abast’to de agua rural 69 69  0 100 71 71 0 100
Abast’to de agua total 282  282  0 100 310 310 0 100

Saneamiento urbano 213 213  0 100 239 239 0 100
Saneamiento rural 69 69  0 100 71 71 0 100
Saneamiento total 282  282  0 100 310 310 0 100

1 Fuente: (10).
2 Debido al redondeo, las cifras de cobertura pueden no sumar 100% aunque la población no atendida sea igual a 0.
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2.2 Cambios durante los años noventa

Las figuras 2.3 y 2.4 muestran los cambios observados entre 1990 y 2000 en la
cobertura porcentual mundial del abastecimiento de agua y el saneamiento
mejorados, respectivamente. Sugieren que la cobertura ha aumentado lo
largo de los últimos diez años en todos los casos salvo en el abastecimiento de
agua en zonas urbanas, donde la cobertura porcentual ha disminuido. Un
número enorme de personas ha conseguido acceso a instalaciones mejoradas
a lo largo de ese periodo: unos 816 millones de personas a abastecimiento de
agua mejorado y 747 millones de personas a saneamiento mejorado.

A pesar de ese gran aumento de las cifras absolutas de personas con
acceso a instalaciones mejoradas, el cambio evidente en la cobertura entre
1990 y 2000 no es especialmente grande en términos porcentuales. En

conjunto, el aumento del número de personas atendidas simplemente bastó
para mantenerse al paso del crecimiento demográfico. Es probable que ese
crecimiento prosiga durante los decenios venideros, generando una presión
cada vez mayor en unos servicios que ya están saturados, especialmente en
las zonas urbanas y en África.

La mayoría de los países en desarrollo se concentran en África, Asia y
América Latina y el Caribe. Por esa razón, las figuras 2.5 y 2.6 se prepararon
agregando esas tres regiones. Como era de esperar, las variaciones son
análogas a las de la cobertura mundial debido a que durante el decenio de
1990 se produjeron pocas variaciones porcentuales en Europa, América del
Norte y Oceanía.
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Figura 2.3 Cobertura mundial del abastecimiento de agua
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Figura 2.5 Cobertura total del abastecimiento de agua en
África, Asia y América Latina y el Caribe

Figura 2.6  Cobertura del saneamiento en África, Asia y
América Latina y el Caribe
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2.3 Cobertura regional en 2000 

Las figuras 2.7 y 2.8 muestran que en todas las regiones, salvo Oceanía y
América del Norte, la cobertura total del saneamiento es inferior a la
cobertura total del abastecimiento de agua. Como se observa en el cuadro 2.2,
la cobertura mundial del abastecimiento de agua se calcula en un 82%,
mientras que la cobertura mundial con saneamiento se eleva al 60%.

Las figuras 2.9 a 2.2 muestran que la cobertura urbana es
considerablemente mayor que la cobertura rural en la mayoría de las
regiones. Además, la cobertura rural tiende a ser mucho más variable de unas

regiones a otras que la cobertura urbana. Por ejemplo, la cobertura del
abastecimiento de agua en zonas urbanas en 2000 varía sólo entre el 85% en
África y el 100% en Europa y América del Norte, mientras que la cobertura del
abastecimiento de agua en zonas rurales se encuentra entre el 47% en África y
el 100% en América del Norte. Esas variaciones interregionales son
particularmente grandes en el caso del saneamiento rural: Asia tiene una
cobertura de apenas el 31%, mientras que América del Norte tiene una
cobertura del 100%.

África Asia AL y C Oceanía Europa Amér. N.

100

80

60

40

20

0

% cobertura
Figura 2.7  Cobertura del abastecimiento de agua 

por regiones, 2000

África Asia AL y C Oceanía Europa Amér. N.

100

80

60

40

20

0

% cobertura
Figura 2.9  Cobertura urbana del abastecimiento de agua 

por regiones, 2000

África Asia AL y C Oceanía Europa Amér. N.
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Figura 2.11  Cobertura urbana del saneamiento 

por regiones, 2000

África Asia AL y C Oceanía Europa Amér. N.
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Figura 2.8  Cobertura del saneamiento por regiones, 2000
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Figura 2.10  Cobertura rural del abastecimiento de agua 

por regiones, 2000
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Figura 2.12  Cobertura rural del saneamiento 

por regiones, 2000
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Los mapas 2.1 y 2.2 presentan las categorías de cobertura del
abastecimiento de agua y el saneamiento mejorados. Los datos cartografiados
correspondientes a los países, zonas o territorios por separado se presentan en
los cuadros que aparecen en los capítulos 6 a 11. Los mapas muestran la
cobertura por categorías de 25%, 50% y 75%, pero el extremo superior de la
escala se da una categoría más, del 91% al 100%. Esto se ha hecho para

destacar las diferencias dentro de regiones como América Latina y el Caribe,
donde muchos países entrarían en la categoría de 76%–100%. Los mapas
muestran claramente que la cobertura del saneamiento es muy inferior a la
cobertura del abastecimiento de agua, especialmente en Asia y África.
También resulta evidente en el mapa 2.1 que muchos países africanos tienen
una baja cobertura de abastecimiento de agua mejorado.
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MAPA 2.2  COBERTURA MUNDIAL DEL SANEAMIENTO, 2000

MAPA 2.1  COBERTURA MUNDIAL DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA, 2000
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Figura 2.13 África, Asia y América Latina y el Caribe: cobertura
del abastecimiento de agua por categoría de servicio, 1990

■ Conexión doméstica        ■ Otro tipo de acceso      ■ Sin acceso
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Figura 2.14 África, Asia y América Latina y el Caribe: cobertura
del abastecimiento de agua por categoría de servicio, 2000

■ Conexión doméstica        ■ Otro tipo de acceso      ■ Sin acceso
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Los niveles de servicio son un factor importante que debe tenerse en cuenta
cuando se examinan las conclusiones de la Evaluación 2000. Los datos
comunicados por los países pueden reflejar las definiciones nacionales de
“servicios mejorados”, a diferencia de los datos obtenidos en encuestas, que se
normalizaron en la medida de lo posible (véase el recuadro 1.5). Por
ejemplo, en muchos países africanos la población “sin acceso” a
saneamiento mejorado se refiere a las personas que carecen de acceso a
cualquier instalación de saneamiento. En América Latina y el Caribe, no
obstante, es más probable que las personas “sin acceso” en realidad cuenten
con instalaciones de saneamiento, pero esas instalaciones son consideradas
insatisfactorias por las autoridades locales o nacionales. Las bajas cifras de
cobertura encontradas en América Latina y el Caribe pueden reflejar en parte
las definiciones comparativamente estrictas que se utilizan en esa región. Por
ejemplo, el 66% de la población tiene acceso a agua canalizada en
conexiones domésticas, mientras que sólo el 24% de la población de África y
el 49% de la población de Asia tienen acceso a ese tipo de servicio. En el caso
del saneamiento, el 49% de la población de América Latina y el Caribe cuenta
con sistemas de alcantarillado, frente a apenas el 13% de la población de
África y el 18% de la población de Asia.

Las figuras 2.13 a 2.16 presentan la cobertura porcentual con
abastecimiento de agua y conexiones al alcantarillado en los hogares, así
como otros tipos de acceso, en tres regiones: África, Asia y América Latina y el
Caribe. Sólo se han tenido en cuenta aquí esas tres regiones, pues Europa y
América del Norte presentan cifras de cobertura cercanas al 100%. Las cifras
correspondientes al porcentaje de cobertura de la población de Oceanía están
influidas por la cobertura casi total de Australia. Las cifras correspondientes a
África, Asia y América Latina y el Caribe muestran la situación de cobertura
propia de las regiones en desarrollo.

Los datos utilizados para estimar el acceso a las conexiones domésticas
proceden tanto de encuestas en los hogares como de información anterior
facilitada a la OMS por los proveedores de servicios (por la general
organismos públicos). Ambas fuentes se consideran razonablemente fiables
en lo que atañe a los datos sobre conexiones domésticas.

Las figuras 2.13 y 2.14 muestran los cambios en el acceso a servicios de
abastecimiento de agua durante los últimos diez años en África, Asia y América
Latina y el Caribe. Una de las observaciones más sorprendentes es que el
porcentaje de personas que tiene acceso al abastecimiento de agua mediante
conexiones domésticas ha aumentado del 41% al 47%, mientras que el
porcentaje de personas con otros tipos de acceso se ha mantenido
prácticamente igual (en torno al 31%). En América Latina y el Caribe, aunque
el porcentaje total de personas que tiene acceso a abastecimiento de agua
mejorado sólo ha aumentado ligeramente, se ha producido un aumento
considerable en la proporción de conexiones domésticas, del 60% al 66%. La
región sigue teniendo tanto el nivel más alto de cobertura mediante
conexiones domésticas como la mayor cobertura total. Esas cifras implican
que los limitados progresos realizados en la mejora de la cobertura global del
abastecimiento de agua durante los años 90 se vieron acompañados por una
mejora considerable en el nivel de servicios de que disfruta la población que se
considera “cubierta” y es una importante observación de la Evaluación 2000.

Cerca de 82 millones de personas más en África, 418 millones en Asia y
79 millones en América Latina y el Caribe consiguieron acceso al
abastecimiento de agua mediante una conexión doméstica durante los años
90. El aumento de la población a lo largo del mismo periodo fue de unos 
69 millones en África, 502 millones en Asia y 79 millones en América Latina y
el Caribe. Así pues, sólo el 49% de la población africana “nueva” de los
últimos diez años consiguió una conexión doméstica, mientras que el 83% de
la población asiática “nueva” y toda la población “nueva” de América Latina
y a Caribe tuvo acceso a una conexión doméstica. En el Cuaderno de Datos
del PCM se publicarán las cifras de cobertura detalladas correspondientes a
las conexiones domésticas.

Los datos muestran que la cantidad de agua utilizada por habitante
depende de la accesibilidad de la fuente de agua. Los que tienen acceso por
una conexión doméstica o en el patio, o mediante un pozo dentro de su
propiedad, utilizarán cantidades mayores de agua que los que tienen que ir a
buscar el agua a otro lugar, aunque se encuentre a apenas unos minutos a
pie de la casa.
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Figura 2.15 África, Asia y América Latina y el Caribe: cobertura
del saneamiento por categoría de servicio, 1990

■ Conexión al alcantarillado    ■ Otro tipo de acceso     ■ Sin acceso
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Figura 2.16 África, Asia y América Latina y el Caribe: cobertura
del saneamiento por categoría de servicio, 2000

■ Conexión al alcantarillado    ■ Otro tipo de acceso     ■ Sin acceso
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Las figuras 2.15 y 2.16 muestran los cambios que se produjeron entre
1990 y 2000 en la proporción de personas de África, Asia y América Latina y el
Caribe con acceso a servicios de saneamiento mediante conexiones
domésticas y otros sistemas.

En África, aunque la proporción de personas que tienen acceso a un
inodoro con cisterna conectado a un sistema de alcantarillado aumentó
ligeramente, desde el 11% al 13%, no se han observado progresos en el
porcentaje de la población con acceso a cualquier tipo de saneamiento
mejorado. Además, los 34 millones de personas en África que consiguieron
acceso a una conexión con alcantarillado en los años 90 representan sólo el
20% de la población africana nueva (169 millones de personas).

En Asia, la proporción de personas con acceso a una conexión doméstica
al alcantarillado aumentó del 13% en 1990 al 18% en 2000, y también se ha
producido un incremento considerable en el número total de personas con
acceso a saneamiento mejorado. Sin embargo, de los 502 millones de nuevos
habitantes de esta región, sólo 241 millones (o el 48%) consiguieron acceso a
una conexión con el alcantarillado.

América Latina y el Caribe es la región con tasas más altas de cobertura
del saneamiento entre las regiones en desarrollo. De los 79 millones de
nuevos habitantes de esta región, 68 millones (o el 86%) consiguieron acceso
a una conexión con el alcantarillado.

En el capítulo 3, que trata sobre los resultados del sector, se ofrece más
información acerca de los niveles de servicio.

Importa tener presente que sólo una parte de las aguas residuales
recogidas mediante sistemas de alcantarillado en los países en desarrollo se
trata y se elimina debidamente. La mayor parte de esas aguas residuales se
vierten directamente en ríos, lagos y mares sin tratamiento alguno. Esto
reviste graves consecuencias para la salud y el desarrollo económico de los
afectados, especialmente en las poblaciones de aguas abajo y de las zonas
costeras, así como para el medio ambiente (véase el capítulo 3, Resultados del
sector).


